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O firmie Madrohut Sp. z o.o. 

Zakład Odzysku Surowców „Madrohut” Sp. z o.o. 

powstał w 1997 roku przy udziale pięciu spółek 

powstałych w wyniku restrukturyzacji hutnictwa. Firma 

działa na terenie Mittal Steel Poland S.A. Oddział w 

Krakowie, gdzie znajduje się także jej siedziba. 

Podstawową działalnością Madrohut jest eksploatacja 

i likwidacja "Starej Hałdy", odłożonej od początku 

istnienia huty do 1966 roku, przy użyciu 

specjalistycznych, nietypowych metod. Oferta firmy 

skierowana jest głównie do przemysłu hutniczego oraz 

instytucji związanych z ochroną środowiska. Madrohut 

wyróżnia się unikatowym zakresem usług oraz 

wysokimi standardami ewidencji odpadów, 

spełniającymi rosnące wymagania rynku. Firma 

prowadzi działalność w jednym głównym oddziale w 

Krakowie. 

Wyzwania – sytuacja wyjściowa 

Przed wdrożeniem systemu Comarch ERP Optima 

firma Madrohut napotykała liczne wyzwania 

organizacyjne i technologiczne: 

 Konieczność dokładnej ewidencji odpadów i 

dokumentacji środowiskowej przy 

skomplikowanych procesach eksploatacji 

hałdy. 

 Nietypowe potrzeby w zakresie księgowania 

dokumentów stowarzyszonych z transakcjami 

dotyczącymi odpadów. 

 Ograniczone możliwości systemu CDN 

Klasyka w dostosowaniu do nowych, 

dynamicznych wymagań rynku oraz 

przepisów ochrony środowiska. 

 Utrudniony dostęp do informacji o stanie 

pracy działów firmy i transakcjach 

finansowych w czasie rzeczywistym. 

 Potrzeba precyzyjnego nadawania uprawnień 

operatorom i kontrolowania przepływu 

dokumentów. 

 Ograniczone możliwości analityczne w 

zakresie rozliczeń i raportowania danych na 

potrzeby instytucji środowiskowych. 

Firma potrzebowała nowoczesnego, elastycznego 

systemu, który umożliwiłby skuteczne zarządzanie 

obiegiem dokumentów, usprawniłby przepływ 

informacji i przygotowanie analiz, a także byłby 

skalowalny na przyszłe potrzeby. 

Przebieg wdrożenia i korzyści 

W związku z rosnącymi wymaganiami rynkowymi i 

prawnymi Madrohut zdecydował się na wdrożenie 

systemu Comarch ERP Optima. Wdrożenie zostało 

przeprowadzone przy wsparciu firmy ELTE-S, 

krakowskiego partnera Comarch, z którą Madrohut 

współpracuje od wielu lat. 

Proces wdrożenia obejmował: 

 Migrację danych ze starego systemu CDN 

Klasyka do nowego systemu Comarch ERP 

Optima. 



 Instalację i konfigurację modułów 

dopasowanych do specyfiki firmy. 

 Szkolenia dla użytkowników z obsługi nowego 

systemu oraz konsultacje w zakresie 

najlepszych praktyk. 

 Uruchomienie pracy na systemie w styczniu, 

co umożliwiło płynne przejście bez zakłóceń 

w codziennej działalności. 

Korzyści z wdrożenia systemu: 

 Natychmiastowy dostęp do informacji o stanie 

pracy poszczególnych działów, co poprawiło 

koordynację działań o 30%. 

 Skrócenie czasu przygotowywania analiz dla 

instytucji środowiskowych o 40%. 

 Lepsza kontrola ruchu dokumentów 

wewnętrznych i kasowych, co zmniejszyło 

ryzyko błędów finansowych o 25%. 

 Usprawnienie dostępu handlowców do 

danych o rozrachunkach z klientami, co 

zwiększyło efektywność obsługi klientów o 

20%. 

 Rozszerzenie możliwości działu kadr w 

zakresie obsługi pracowników, zwłaszcza w 

zakresie zagadnień kadrowych i płacowych. 

Okiem Klienta 

„Rozpoczęcie pracy w styczniu na systemie CDN 

Optima było dla nas strzałem w dziesiątkę. System 

pozwolił nam nie tylko poprawić zarządzanie 

dokumentami i ewidencją odpadów, ale także 

zapewnił otwartość i elastyczność, które umożliwią 

dalszy rozwój firmy. Profesjonalne wsparcie firmy 

ELTE-S okazało się kluczowe dla sukcesu wdrożenia.” 

Marek Szymacha 

Wiceprezez Zarządu Madrohut Sp. z o. o. 

Wdrożone moduły Comarch ERP Optima 

 CRM 

 Księgowość 

 Kadry i Płace 

 Handel 

 

 

  



 

Dane Klienta 

Madrohut Sp. z o.o.  

Ul. Ujasek 1 

31-725 Kraków 

(012) 644 19 24 

http://www.madrohut.pl/ 

 

 

 

Firma wdrażająca 

ELTE-S Sp. z o. o.    

ul. Wadowicka 8a    

30-415 Kraków     

(12) 260 44 50    

https://elte-s.com/    
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